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Resumen

Como parte de Red Escolar la Subdireccion de Soporte Didéctico ofrece a los maestros de
educacion bésica actualizacion permanente; aprovechando |os recursos que brindan la informética
y la computacidn. Especificamente, esta ponencia abordara la experiencia en e disefio y
actualizacion, desde € punto de vista académico, de los cursos en linea que actualmente aparecen
en Red Escolar. Estos cursos ponen a acance de los docentes la oportunidad de capacitarse desde
su lugar de residencia, de manera que los resultados de estos cursos y talleres se aplican de manera
directa con los dumnos y alumnas, ya que se complementan con los proyectos colaborativos de Red
Escolar.

En esta ponencia nos interesa compartir los resultados del modelo que hoy hemos implementado,
incluyendo d perfil de ingreso, habitos de acceso y estudio , los seguimientos y evauaciones que
incluyen las publicaciones de propuestas pedagégicas que los mismo maestros han desarrollado
con esta tecnologia

Loscursosen linea de Red Escolar

El proyecto Red Escolar se instrumento en 1996 como parte del Programa de Educacion a Distancia
de la Secretaria de Educacion Publica de México con € propdsito de contribuir a mejoramiento de
la calidad educativa a través del enriquecimiento del acervo de informacién de aumnos y
profesores y del uso de las telecomunicaciones.

Hasta este afio se han incorporado a Red Escolar cerca de 10 000 escuelas de educacion basica
(primarias, secundarias, normalesy centros de maestros) y han sido equipadas tanto por € |LCE-
SEP en colaboracion con los gobiernos de los estados, como por otras instancias (Unete, Padres de
familiay escuelas particulares que se inscriben a nuestros proyectos).

Actualmente con un promedio de 300,000 hits diarios a la pagina y consta de més de 135,000
objetos html, con un promedio de 8,000 mensgjes de foros al mes, podemos afirmar que profesores
y alumnos han adoptado esta modalidad de trabajo en las escuelas que cuentan con equipamiento y
una conexion estable.

Como parte de Red Escolar la Subdireccion de Soporte Didactico ofrece alos maestros una
ofertaamplia, variada y flexible de cursos en linea. Estos cursos ponen a acance de los docentes la
oportunidad de capacitarse desde su lugar de residencia, de manera que los resultados de estos
cursos y talleres se aplican de manera directa con los aumnos y alumnas, ya que se complementan
con los proyectos colaborativos de Red Escolar.

L os cursos estan disefiados para que, utilizando diversos recursos que gpoyan la Educacion
a Distanciacomo € correo electronico, foros de discusion, Web, telesesion y materiales de lectura
en linea, asi como asesorias a distancia podamos capacitar alos maestros . Asi que entendemos los
cursos en linea como ambientes virtuaes de aprendizaje para maestros y nuestra objetivo
fundamenta es lograr que nuestros maestros no solo usen la tecnologia en e aula sino creen con
ella estrategias que permitan aprendizajes significativos en sus alumnos , nos fundamentamos en
tres paradigmas de manera muy especifica : € constructivismo , € humanismo y €
Cognoscitivismo

Ahora bien, a veces resulta complicado lograr que maestros con varios afios en funciones
opten por adoptar nuevas tecnologias. la tecnologia de informacion impresa, visua, auditivay de
telecomunicaciones en lugar e las que les han funcionado con anterioridad. ES por eso que un
objetivo principal de Red Escolar es convencer a estos maestros de las posibilidades que brindan las
tecnologias y que no se contraponen con los enfoques didécticos del Plan y programas de estudio



vigentes por lo que éstas pueden convivir con las formas educativas que ya conocen. En otras

palabras, hacerles ver que estos nuevos métodos de ensefianza no condenan a priori los enfoques

tradicionales, sino que buscan tomar 10 megjor de ellos y romper con las estructuras verticales de
educacion, para hacerla més interactiva'y adecuarla a mundo moderno.

De esta manera, la actuaizacion en linea se convierte en un proceso didéctico que va desde
e convencimiento hasta la demostracion de los beneficios de la Informética Educativa, donde lo
importante no es solamente ensefiar a usar las herramientas informéticas sino sobre todo es llevar a
los maestros a la creacion de propuestas de uso de tecnologias en € aula.

Asi pues, la actualizacion en linea que propone Red Escolar se convierte en un proceso
permanente que consta de tres areas de trabgjo: Computo basico, en la que el maestro aprende 1os
fundamentos bésicos de la informética, como es € conocimiento y mango del procesador de
palabras, de la hoja de calculo, del correo eectronico y la construccion de paginas Web, por medio
de tareas dirigidas. Una vez que € maestro se ha familiarizado en la medida de lo posible con la
méaquina y sus propiedades, se pasa a una segunda etapa, de Actualizacion Docente, en la que se
inicia a maestro en informética educativa basica, es decir, e mismo maestro comienza a crear
estrategias para la ensefianza de las diferentes asignaturas que conforman € programa de la
educacion bésica y herramientas de formacion docerte, utilizando las nuevas tecnologias: por
giemplo, puede crear una pagina WEB de su escuela por medio de la cual comparta con otras
ecuelas las edtrategias que le han resultado exitosas. Por otra parte, elabora antologias de
edtrategias que apareceran en la pagina de la Red, para ser utilizadas por todos. Esta etapa es
sumamente importante porque agui € maestro comienza a aplicar las nuevas tecnologias, que ha
adquirido a distancia, en € aula, de manera que puede comunicar a los alumnos laforma de utilizar
la computacién como un medio eficaz de investigacion y aprendizaje. Finalmente, en latercer area
de trabagjo, de Tecnologia Educativa, € maestro se involucra directamente con la informatica
educativa per se, comienza a profundizar en la fundamentacion de la tecnologia educativa 'y se
convierte a su vez en asesor de educacién adistancia.

Evidentemente resulta muy funciona la tercera etapa, ya que en un plazo no muy largo se
fortalecen los cuerpos técnico pedagdgicos de las Coordinaciones de Educacién a Distancia, y se
trabgjan los fundamentos tedricos de esta modalidad educativa; sin embargo, la fase maés
importante es la segunda, puesto que en ella e maestro construye los nuevos conocimientos que
adquiere por medio de los cursos en linea, y se convierte en € responsable de su propia preparacion,
ademas de que |o més importante es que € maestro puede comenzar a aplicar 1os conocimientos del
uso pertinente de latecnologia frente a grupo.

Ahora bien, la forma y metodologia de los Cursos en Linea requiere de la participacion y
colaboracion voluntaria de los participantes a lo largo de los procesos que implican los cursos y
talleres, asi como de ciertas caracteristicas:

L os asistentes participan de maneravoluntariay sin costo aguno.

Son cursos o talleres que se imparten a distancia.

Tienen una duracién promedio de 40 horas.

Cada curso o taler lo imparte y le da seguimiento de manera permanente un asesor,

especialistaen el tema, para esto se crean grupos de 20 maestros

A lolargo del curso o taler se buscan tanto una participacion individual como de grupo

mediante colaboracionesy foros de discusion.

6. Seintegran diferentes tecnologias :Internet, correo electronico , Pagina WEB , Base de
datos en ORACLE , videos , telesesiones , antologias impresas y digitales, foros de
discusion.

7. Laestructurabasicade cadacurso o taller es:

a) El sustento tedrico y conceptos relacionados con € contexto del curso.

b) Muestrade modelo o modelos de aplicacion.

c) Puestaen practicay/o aplicacion de lo expuesto en € curso o taller através de

un trabgjo find.
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8. Se dan diferentes estrategias para la acreditacion del curso o taler a través del reporte
de un trabgjo continuo, foros de discusion y tareas definidas.

Red Escolar busca dar a conocer alos maestros |os medios de acceso a esta capacitacion y
actualizacion; ya desde 1998 iniciamos la experiencia con cuatro cursos formando coordinadores
para Circulos de aprendizaje, aplicaciones educativas del procesador de textos con Cuaquier texto
€s un pretexto y € apoyo administrativo para € profesor con Hoja de célculo |, en 1999 se
elaboraron seis cursos més para que |os maestros aprendieran a elaborar proyectos en Internet, y se
formaran como Instructores a Distancia, asi también iniciamos los cursos destinados al disefio de
estrategias didécticas usando tecnologia para varias asignaturas; en 2000 incrementamos con nueve
cursos, ademas de los anteriores, compartiendo con los maestros € disefio de cursos en linea,
incrementando los cursos de disefio de estrategias en cuanto a otras asignaturas y tratando temas de
interés especifico en su tarea docente como la evaluacion y la creatividad y este afio hemos
completado con otros cuatro destinados sobre todo a los padres de familiay a personal de servicios
educativos ademas de completar con los elementos basicos del mantenimiento preventivo. El
siguiente cuadro presenta los maestros capacitados por curso y por afio

Curso 1998 | 1999 2000 2001 2002 2003
Coordinadores de circulos de| 64 109 77 A 60 14
goprendizgje

Elaboracion de proyectos en 158 82 132 190 57
Internet

Elaboracion de cursos en linea 20 95 97 39
Instructores adistancia 158 104 105 82 23
Papel de los directores en red 209 261 216 a4
escolar

Evauacion dd aprendizaje 163 246 400 162
Escuela para padres desarrollo 156 571 575 554
afectivo

Escuda para padres desarrollo 480 502 466 271
social

Creatividad 291 463 361 153
Estrategias  didacticas de la 115 136 88 107 54
geografia

Estrategias didacticas de las 151 103 119 165 82
Ciencias

Edrategias didacticas de la 31 168 116 70
educacion civicay ética

Estrategias  didacticas de la 18 173 90 36
educacion artistica

Edtrategias didacticas de la a4 120 189 76
historia

Estrategias didacticas del espaiiol 73 207 331 196 34
Edtrategias didécticas de las 32 327 342 108
Matematicas

Servicios educativos en la Red 164 165 121
Psicomotricidad 214 167 86
Elaboracion de paginas Web con 229 573 599 619 289
editor

Cuaquier texto es un pretexto 82 65 236 91 114 109
Hojadecalculo | 97 199 970 857 797 331




Hojadecdculo Il 195 333 334 207
Mantenimiento preventivo 1 790 281

El uso pedagdgico dela TV 230 |14

Estrategias de la ensefianza de la 36 37
Biologia

Uso delaTecnologiaen € aula 278 623
Totd por afio 473 | 1391 4127 6534 7002 3911
Total 23438

El espectro de temas que abarcan los Cursos en linea se ha ampliado no solo en cantidad,
sino en especificidad. Esto, sin embargo, no implica de ninguna manera una generalizacion
enciclopédica en aras de la cantidad de opciones ofrecidas; por € contrario, los Cursos en linea de
Red Escolar tienen como prioridad mantener una estrategia de gran calidad para la capacitacion
docente, de forma que exista un seguimiento persona y cercano con los participantes de la
educacién del pais.

En esta ponencia nos interesa compartir los resultados del modelo que hoy hemos
implementado, incluyendo € perfil de ingreso, habitos de acceso y estudio, los seguimientos y
evaluaciones que incluyen las publicaciones de propuestas pedagdgicas que los mismo maestros
han desarrollado con esta tecnologia.

Perfil deingreso

La oferta de cursos esta dirigida especificamente a Maestros de educacion basica, autoridades (
directores o supervisores), apoyos técnico pedagdgicos y Padres de familia

Ahora veamos a gunas especificaciones de nuestros participantes

1. El medio por cud se inscriben la mayoria es por Internet, sin embargo el 6% se inscribe por otro
medio ( teléfono o fax )
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2. En edad y sexo observamos una mayor demanda en los maestros mayores de 40 afios y ademés
hay cas un porcentge usua 49% mujeresy 51 % hombres, comportamiento muy diferente entre
los otros rangos de edad

Participacion en cursos y talleres por edad y sexo
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3. En cuanto ala escolaridad y sexo lalicenciatura es €l nivel mayor y con cierta diferencia entre
el género 56% mujeres por 44% hombres

Participacion en cursos y talleres por nivel de escolaridad y sexo

Profesores

Licenciatura Maestria Doctorado Normal Bésica otro Nivel de escolaridad

4 S vemos los niveles por centros de trabajo encontramos mayor demanda en secundaria



Profesores

Primaria

Secundaria

Participacion en cursos y talleres por centro de trabajo y sexo
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5 Por actividad laboral observamos a los maestros frente a grupo y a los responsables del aula de
medios como |os més activos

Paraticipacion en cursos y talleres por actividad laboral y sexo

Profesores

Administraciéon Capacitacién de  Maestro frente
Escolar Maestros agrupo

Resp i6 Otro Actividad laboral
Red Escolar

6 Con los datos de afios de experiencia encontramos a los de mas de 20 afios con mayor demanda

Participacién en cursos y talleres por afios de experiencia docente y sexo

Profesores

Afios de experiencia docente
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Perfil de egreso

De acuerdo a que € marco de Programa Naciona de Educacion 2002-2006 donde se
plantea € uso de las nuevas tecnologias de la comunicaciéon y la
informacién como una aternativa que permita e evar la calidad educativa; y como sefiala sobre €
siguiente perfil deseado del profesional educacidn bésica que:

..'poseerd las habilidades regueridas para € uso y aprovechamiento de las
nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion como medios para la
ensefianza ".... (SEP Programa Nacional de Educacién p.14)

En este sentido es requerido definir especificamente qué habilidades referidas en el perfil y
acotamos lo siguiente:

Todos los maestros deberian prepararse para satisfacer los siguientes criterios e
indicadores de desempefio en:

|. Tecnologia, operacionesy conceptos.

L os maestros demuestran un entendimiento de la tecnologia, operacionesy conceptos relacionados
alatecnologia demostrando un continuo crecimiento en e conocimiento tecnoldgico y habilidades
para desenvolverse frente ala actua y emergente tecnologia.

I1. Planeando y disefiando ambientesy experiencias de aprendizaje.

Los maestros planean y disefian efectivas experiencias y ambientes de aprendizaje soportados por la
tecnologia, gplicando las actuales investigaciones en ensefianza y aprendizaje con la tecnologia ,
también deberan identificar y localizar los recursos tecnoldgicos asi como  evaluar su
precision e idoneidad. .

[11. Ensefiando, aprendiendoy € curriculo.

Los maestros implementan planes curriculares los cuaes incluyen métodos y estrategias para
aplicar la tecnologia maximizando € aprendizaje centrado en estrategias dirigidas a loas diversas
necesidades de |os estudiantes.

V. Valoracion y Evaluacion.

Los maestros aplican la tecnologia para facilitar una variedad de valoraciones efectivas y estrategias
de evaluacion del aprendizaje de las asignaturas , esto también incluye € uso de los recursos
tecnol 6gicos para recolectar y analizar |os datos, interpretar resultados y comunicarlos, esto con €
fin de mgorar la practicainstruccional y maximizar € aprendizaje de los estudiantes.

V. Productividad y Practica Profesional.

L os maestros usan la tecnologia para aumentar su productividad y practica profesional, ocupandose
en un continuo desarrollo profesonal., evaluando continuamente su practica profesional,
elaborando informes de como usan la tecnologia como soporte en € aprendizaje del estudiante.

V1. Recur sos Sociales, Eticos, L egalesy Humanos.

Los Maestros entienden las preocupaciones del entorno socid, ético legal y humano en el uso de la
tecnologia y aplica esos principios ala practica como € respeto aladiversidad , la equidad, etc.
Acercar a los docentes a este perfil nos llevd a la construccion de un modelo de capacitacion y
actualizacion através de cursos en linea.

L os cursos estan disefiados para que —mediante la utilizacion de diversos recursos que apoyan la
educacion a distancia como €l uso del correo electronico y los  foros de discusion, la elaboracion de
pagina web, telesesiones y materiales de lectura en linea, asi como asesorias a distancia— podamos
capacitar y actudizar a los maestros. De esta manera entendemos los cursos en linea como
ambientes virtuales de aprendizaje para maestros y nuestro objetivo fundamental es lograr que
nuestros maestros no sélo usen la tecnologia en € aula sino que elaboren con ella estrategias que
permitan aprendizajes significativos en sus alumnos. Para ello nos fundamentamos en tres
paradigmas de manera muy especifica: € constructivismo, € humanismo y e cognoscitivismo
estos pilares estan presentes en € disefio de cada propuesta



Habitos de acceso y estudio

Es unarealidad que los maestros en México trabajan en promedio 40 horas a la semana esto quiere
decir que tienen pocos espacios para actualizacion y actualizacion , sin embargo como en otros
paises también en México desde la Secretaria de Educacion Publica se ha lanzado toda una cultura
sobre la formacion permanente con propuestas como € Programa Naciona de Actuaizacion de
Maestros en servicio que invitan alos maestros a retomar el estudio permanente como parte de sus
responsabilidades e incluso se pone de manifiesto con estimulos econémicos para aquellos que se
incorporan( Carrera magisterial), en esta nueva dindmica de buscar ofertas con temas que a los
maestros les interesan para mejorar su préctica docente, una de las teméticas que hemos aportado
desde Red Escolar es lo relacionado con Nuevas Tecnologias, y en este contexto |os resultados de
los habitos de acceso y estudio podemos g emplificarlos como sigue:
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Seguimiento
Para dejar claro € seguimiento es importante mencionar la estrategia de operacion de los cursos en
linea ya que la oferta se lanza en tres periodos a afio ( primavera, verano y otofio ) y la atencion
personalizada se logra de un instructor o tutor para cada 20 maestros inscritos , esos instructores a
distancia se describen como una persona capacitada y actualizada en y con la tecnologia, que
coordinay orquesta las oportunidades que se ofrecen a través de la pagina de la Red Escolar desde
sus lugares de residencia, Los instructores para afrontar este reto de la transformacién de la
educacion; ademés de conocer @ funcionamiento de los espacios escolares, deben capacitarse en
toda la gama del uso de la tecnologia en la educacion: como € conocimiento de corrientes
educativas y € uso de las telecomunicaciones. Esa capacitacion también es bgjo la modaidad a
distancia
Después del periodo de capacitacion se le invita a formar parte del cuerpo de instructores, se le
presenta las diferentes tematicas de los cursos y @ hace la seleccion de cudes son los de su
preferencia para participar como instructor , recomendandole que esa seleccion lahaga en base a su
formacion docente , esto es, s su especidlidad ( en el caso de secundaria) es Espafiol , puede
hacerse cargo de grupos inscritos a los cursos de esa especialidad; cabe mencionar que nuestro
instructor es un maestro en servicio y puede estar cumpliendo funciones ante grupo o como
responsable de un aula de medios de red Escolar y este servicio o hard de manera totalmente
gratuita.
Hasta ahora tenemos una red de instructores compuesta por:

Otofio 2002 Primavera

2003
Tota Instructores 95 106
Estados que 9 13

participan

El seguimiento ya en la operacion de los cursos permite apoyar d instructor en la evaluacion de los
mismos ya que la evaluacion la vemos como un modelo que sea formativo y de acompariamiento
durante todo € curso, en € que la intervencion de los instructores es fundamentalmente mediadora,
en tanto de mediadores, sabemos de la importancia educativa del error y la aprovechamos para la
reflexion de los participantes.

La evaluacion se dirige no solo alos productos del nivel de desarrollo real, sino sobre todo
a determinar e nivel de desarrollo potencial; en este sentido podemos hablar de una evaluacion
dindmica, un concepto propuesto por Vigotsky*, en € que la interaccion entre examinador y
examinado es continua en la medida que tiene la intencion de determinar €l desempefio real y
potencial del sujeto. Asi a estructurar € contenido en bloques de conocimiento se elaboraran guias
de trabgjo por etapas y es donde € maestro participante redliza tareas en las que los mapas
conceptuaes , los ensayos , las opiniones en los foros de discusién y las propuestas finales son
evaluados entre iguales y con su ingructor, o que hace de este proceso una comunicacion
permanente para establecer la amplitud de la competencia cognitiva en dominios especificos de
conocimiento.

Findmente que la autoevaluacién fundamentada en e  humanismo* nos apoya de manera
importante, ya que los maestros-alumnos son participantes activos en este proceso. En modelo
basado en la educacion a distancia, donde € aprendizge es autodirigido y autodeterminado, la



evaluacion debe ser congruente: en este sentido, en las etapas de cada curso buscamos que las
tareas puedan ser intercambiadas para recibir sugerencias de sus comparfieros, hecho que los
enriquece y los lleva a la autocritica de lo aprendido, reforzando asi € nivel de compromiso,

estimulando su creatividad y autoconfianza.

Resultados

Ahoralos nimeros en cuanto a eficienciatermina los resultados nos indican lo siguiente :

Curso Total

Coordinadores de circulos de| 358 139 3%
aprendizaje

Elaboracion de proyectos en| 619 173 28%
Internet

Elaboracion de cursos en linea 251 62 25%
Instructores adistancia 472 106 22%
Papel de los directores en red| 730 441 61%
escolar

Evaluacion del aprendizaje 971 699 72%
Escuda para padres desarrollo| 1856 1387 5%
afectivo

Escuda para padres desarrollo| 1719 1220 71%
social

Creatividad 1268 786 62%
Estrategias didécticas de la| 500 310 62%
geografia

Edrategias didacticas de las| 620 421 68%
Ciencias

Estrategias  didécticas de la| 385 200 52%
educacion civicay ética

Estrategias  didacticas de la| 317 247 78%
educacion artistica

Edtrategias didacticas de la 429 218 51%
historia

Estrategias didacticas del espafiol | 891 659 74%
Estrategias didacticas de las 809 582 72%
Matematicas

Servicios educativos en la Red 450 229 51%
Psicomoatricidad 467 303 65%
Elaboracion de paginas Web con| 2309 1200 52%
editor

Cuaquier texto es un pretexto 697 508 73%
Hojade calculo | 3251 2405 78%
Hojade caculo Il 1119 503 45%
Mantenimiento preventivo 1612 773 48%
El uso pedagogico dela TV 364 101 28%
Estrategias de la ensefianza de la | 73 32 44%
Biologia

Uso dela Tecnologiaen € aula 901 612 68%
Total por ano 23438 14316 61%




Los nimeros son interesantes pues dan cuenta de una parte de la evaluacién pero veamos algo de
los productos de los maestros. Los cursos estén disefiados para lograr propuestas concretas de clase
donde se establecen cuatro grandes indicadores

1. Dominio del contenido a ensefiar

2. Conocimiento de las etapas de desarrollo de los alumnos

3. Conocimiento de los enfoques de ensefianza de acuerdo a

planesy programas vigentes

4. Uso pertinente de tecnologias
Los productos son revisados y mediante un proceso de validacion por parte de los instructores se
publican los més adecuados con € fin de compartirlos con otros docentes, asi pues se ha
desarrollado un sistema de publicaciones de los cursos.
La direccion donde podemos verlos es
http://www.redescol ar.il ce.edu.mx/redescol ar/publi cursos/index.htm

Conclusiones

En este trabagjo he hablado de dos aspectos € conceptua y € de la experienciay asi dividiré mis
conclusiones

Conceptual

Desarrollar propuestas tecnolégicas que pueden ser utilizadas en € discurso educativo para su
mejoramiento, puede ser una tarea gque muchas veces carece de sustento tedrico, Este hecho es
observado por los maestros limitando su participacion, de manera que es indispensable andizar y
reflexionar sobre cudles son las concepciones subyacentes o cud es e discurso tedrico-
epistemoldgico que les da forma. En un proyecto como Red Escolar, donde la tecnologia podria
considerarse costosa, era muy fécil para muchos emitir juicios como: es un proyecto de “ fierros’

para unos cuantos, cuando no era conocida la propuesta educativa. Hoy sabemos que las politicas
educativas para laintroduccion de tecnologia en €l aula pueden ser valiosas, sempre y cuando haya
un modelo didactico sustentado epistemol 6gicamente que lo acomparie.

En un sentido filoséfico hoy vemos los cursos en linea de Red Escolar fundamentados bajo una
vison en la que € sujeto y @ objeto de conocimiento estan en un intercambio diaéctico
permanente.

Con una vision psicopedagdgica incorporamos e constructivismo como columna vertebral de
nuestra tarea para establecer la vision del maestro como mediador, del adumno (en este caso un

maestro en servicio) como un sujeto activo, auténomo, comprometido con su propio desarrollo y
responsable de su aprendizaje, En esta vision del aprendizaje con fundamentos cognitivos y
congtructivistas, el conocimiento entra en una espira permanente para conformarse mediante
esguemas que integran estructuras en movimiento, con base en larealidad y la potencialidad de los
participantes (ZDP)*, y donde la ensefianza es vista como una oportunidad de generar ambientes
propicios para que los participantes construyan su conocimiento. Esto nos permite ofrecer una
propuesta educativa para nuestros cursos en linea que prepare a los maestros en y con € uso de la
tecnologia, con laidea de apoyar su tarea docente.

No podemos negar que € humanismo es un paradigma que aportd importantes contribuciones a la
psicopedagogia; de é tomamos la vision de desarrollo persona y la postura de que € hecho de
aprender es un proceso individual y diferenciado, asi que debemos ver a nuestros alumnos—
maestros como seres integrados y cuyos contextos tanto interpersonales como sociales son también
determinantes para su desarrollo. En la educacién a distancia se notan claramente los supuestos
tedricos de esta corriente, como concebir a hombre con facultades para decidir, ya que paralograr
su aprendizgje tiene toda la libertad de elegir las opciones que considere mas acordes con sus
intereses y capacidades.



Definitivamente, en la conceptualizacidn de ambientes virtuaes de aprendizaje no podemos
descartar € constructivismo como sustento tedrico; ya que bajo sus supuestos, y apoyados en las
facilidades de las tecnologias, podemos generar situaciones educativas de contacto, intercambio y
participacion de los miembros de un grupo, independientemente de la distancia Ademés, la
interactividad que se refiere ala confrontacion directa del dumno-maestro con e contenido es, en
estos ambientes, amigable ya que permite llevarlos a aprender haciendo.

Experiencia

Hemos aprendido de la aplicacion de |os cursos a conocer a nuestro maestro en € uso de ambientes
vistuales , aprendimos sus habitos y sus necesidades de acompafiamiento en €l estudio y en la
préctica e incluso los hemos llevado a ser productores de materidles adecuados para devar la
calidad de su préctica, sin embargo creo que también sabemos de los obstéculos que hoy se
convierten en retos como:

Costo y velocidad de obsolescencia de los equipos; una computadora multimedios sigue costando
arededor de 1,000 6 1,200 dIs. en sus configuraciones més sencillas, costo que esta fuera del

alcance de muchos. Por otro lado, no acaba de adquirirse una computadora cuando sale de
inmediato un modelo que la supera. Esta obsolescencia planeada crea serias dificultades para las
instituciones

Costo del software, e mantenimiento y la capacitacion; de nada sirven &s computadoras sin
programas, 0 S no se les da servicio periodico y, mucho menos, s 1os maestros no son entrenados
en su uso. Y todo elo conlleva nuevos costos.

Crece la brecha socia entre aquellos que tienen acceso a la tecnologia y los que no; hoy dia, esta
brecha ya no es solamente entre los que tienen computadora y 10s que no, sino los que tienen
computadora multimedios conectada a Internet y los que no.

Integracion al resto del curriculum y de la cultura escolar. Este es, a fin de cuentas, € prdolema
central, aun s los costos bajaran y se ganara en acceso a la tecnologia: de no entenderse como se
integran al trabajo escolar, las computadoras serdn méas bien un estorbo o una distraccion, o
formularan su curriculum paraéeo, distanciado de la cotidianidad. Es por ello crucial involucrar a
los maestros en este proceso y determinar qué gjustes se requieren en el curriculum. A su vez, esto
implica redefinir los roles de los maestros y los dumnos, a perderse, como consecuencia de su uso,
e protagonismo del docente

Por dltimo, quiero afirmar que las ciencias pedagogicas y los avances de las tecnologias
permiten suponer que estamos listos para transformar las practicas educativas, para que la calidad
de lo que hacemos todos en la educacion se vea reflefado en nuestros usuarios mas importantes
gue son nuestros alumnos. S8 que no es tarea facil, pero me parece que debe ser un reto
permanente.
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Canon
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