LA FLUIDEZ TECNOLOGICA DEL DIRECTOR DE LA ESCUELA:
OPORTUNIDAD PARA LOS PROYECTOS DE INFORMATICA EDUCATIVA
Guada upe Gonzalez Godinez
Asesoria Educativa en Computacion

Introduccion
Latecnologia no hace la magia, es € maestro...y € liderazgo del director

En esta presentacion se da por entendido que se ha valorado la necesidad y |a importancia de la
introduccién de las computadoras en la escuela, Se presentan a manera de recomendaciones os
factores que han contribuido a un uso flexible y motivador para € aprendizgje de maestros y
alumnos. El crecimiento en aprendizajes para los maestros empieza a ser preocupacion en algunas
escuelas. Ya se apunta como critica por los maestros que los aumnos solamente usan la
tecnologia para hacer mas de lo mismo y no hay aprendizaje. Pocos estan haciendo propuestas
mas ricasy nuevas a sus estudiantes. Mi opinion es que lo que les fata es fluidez computacional
paralograr lafluidez en € aprendizgje, en los términos que Papert |o plantea.

Como resultado de los factores que abordaré y que competen a director de la escuela, es
preciso valorar que mientras el acceso alatecnologiay de dumnos y maestros no tengan la
fluidez tecnol6gica dificilmente se llegaran a plantear relaciones que los dirijan hacia nuevos
aprendizajes, es decir a “pensar computacionalmente’ para resolver problemas cotidianos,
situaciones de aprendizaje que van mas alla de aprender todas las herramientas de procesador de
palabras, o una hoja de céculo, ano temer equivocarse y explorar permanentemente.

En mi opinién esta dirigida considerar que para empezar a plantearse € impacto de las
tecnologia en aprendizajes particulares se precisa mucho mas acceso y mayor fluidez en
maestrosy alumnos,

Y hay unapropuesta abiertaaladiscusion:

Lasfaaciasy falsas expectativas que se generan como resultado de las Tecnologias a causa de

lafalta de fluidez computacional de los directivosy docentes.

Y e gedeestapropuesta es:

Si un director tiene fluidez computacional, s es un un usuario flexible e inquieto por entender 1o
gue las nuevas tecnologias pueden ayudar, € proyecto tendra el impulso para permanecer en €
tiempo. Se lograra arribar a propuestas surgidas de la comunidad de maestros, alumnos 'y
director. Los maestros se motivardn aprender por la necesidad y utilidad surgida de las
soluciones a redlidades que se han “aguantado” por mucho tiempo, de saber que € ambiente
genera de usuarios que es de compartir internamente en la escuela, los beneficios para todos.
Clases mas amenas, més retadoras, atencion mas personadizada, orden y celeridad en procesos
tradiciona mente tardados.
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mas ricasy nuevas a sus estudiantes. Mi opinion es que lo que les falta es fluidez computacional
paralograr lafluidez en € aprendizaje, en los términos que Papert lo plantea.

Como resultado de los factores que abordaré y que competen a director de la escuela, es
preciso vaorar que mientras € acceso alatecnologiay de alumnos'y maestros no tengan la
fluidez tecnoldgica dificilmente se llegaran a plantear relaciones que los dirijan hacia nuevos
aprendizajes, es decir a “pensar computacionalmente” para resolver problemas cotidianos,
situaciones de aprendizaje que van mas alla de aprender todas las herramientas de procesador de
palabras, o una hoja de célculo.

En mi opinion esta dirigida considerar que para e planteamiento del impacto en aprendizajes
particulares se precisa mucho mas acceso y mayor fluidez en maestros y alumnos, que se asuma
gue son solamente una herramienta, como € 14piz en las manos de un analfabeta o de un poeta o
un escritor, en las de un comerciante o0 en las de un artesano, depende de 1o que hacen con dla
En ambos casos se hace magia con esa herramienta, pero la magia esta en e usuario mas que en
el instrumento.

Y hay una propuesta abiertaaladiscusion:
Lasfaaciasy falsas expectativas que se generan como resultado de las Tecnologias a causa de
lafata de fluidez computaciona de los directivos y docentes.

Cuando un director toma la decision de introducirlas frecuentemente es empujado mas por
presiones externas que personaes. O por decisiones técnicas mas que académicas. Después viene
lanecesidad forzada deincorporarlaa proyecto escolar.

Y e gede estapropuestaes:

Si un director tiene fluidez computacional, s es un usuario flexible e inquieto por entender lo que
las nuevas tecnologias pueden ayudar, € proyecto tendrd e impulso para permanecer en e
tiempo. Se lograra arribar a propuestas surgidas de la comunidad de maestros, alumnos 'y
director. Los maestros se motivardn aprender por la necesidad y utilidad surgida de las
soluciones a realidades que se han “aguantado” por mucho tiempo, de saber que € ambiente
genera de usuarios que es de compartir internamente en la escuela los benéficios para todos.
Clases mas amenas, mas retadoras, atencion mas persondizada, orden y celeridad en procesos
tradiciona mente tardados.



La propuesta que propongo estaformada por las siguientes acciones.

Definicion del modelo educativo con € que integra la tecnologia

Identificar éreas de conocimiento prioritarias para usar latecnologia

Evauar |as habilidades que se estan perdiendo y las que se necesitaimpulsar.

Evauar la cultura de computacional de los maestros

Promover la fluidez computacional de los maestros para facilitar su trabagjo técnico-
administrativo, creando estrategias de aprendizaje nuevas y credtivas, estimular €
desarrollo de habilidades.

Promover la accesibilidad en €l aula, en laescuelay en la casa del maestro.

Incentivar la creacion de redes de autoaprendizaje y socidizacion de aprendizajes en la
comunidad de maestros.

& Definir ¢ perfil computacional de sus estudiantes egresados en términos de habilidades.
# Evaluacion continua de los procesos de aprendizaje de los estudiantes en relacion con
curriculo y ala cultura computacional, auxiliandose de las computadoras.

Establecer una cultura que desincentive e uso del papel.

Proponer € andlisis de los nuevos paradigmas surgidos del uso de la tecnologia. (El
predominio de lainformacién y los contenidos sobre e conocimiento y la comprension).
& Ingtitucionalizar los procedimientos que les llevaron en e proceso a lograr la fluidez
tecnol6gica
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DEFINICION DEL MODELO EDUCATIVO CON EL QUE INTEGRA LA TECNOLOGIA.

Empezar por preguntarse cudl es e modelo educativo de la escuela y con € que se quiere
incorporar la tecnologia es de dta prioridad para establecer desde la denominacion que estos
tienen: Centro de cdmputo o laboratorio de medios me hace pensar en un lugar gieno a maestros
de mateméticas o de Inglés. Pero sobre todo la preponderancia del enfoque de ese lugar, la
tecnologia por encima del contenido curricular, aprender a usar la computadora o los medios
gue se encuentran en le lugar.

S se cree que @ modelo es activo, constructivista o “tradicional” desde la denominacion es
necesario que cambie. Les llamo Centros de Aprendizaje, ya sea de mateméticas, de inglés de
espafiol, o de ciencias.

Estando definido el modelo, e responsable del Laboratorio o Centro de aprendizaje o laboratorio
se les pedira que ya sea para aprender a usar las herramientas o para usarlas en los contenidos
curriculares las estrategias de aprendizaje sean consistentes con e modelo, ensefiar a los
estudiantes a su propio ritmo, por proyectos. Estimulando la colaboracion, socializando el
aprendizaje,

Cuestionard e director que se apliguen exdmenes escritos con teorias 0 definiciones o
descripciones de las partes de las computadoras realizadas en papel en vez de la computadoras.
Los maestros de grupo o de las diversas asignaturas |levaran a sus estudiantes a experimentar,
analizar, comparar, crear, desarrollar ideas nuevas, desarrollar un proyecto s e modelo intenta
ser constructivista. Y al realizar € director una vista podra cuestionar a sus estudiantes acerca de
lo que construyen investigando, colaborando, descubriendo.



S e modelo es d tradiciona 1o que vera es alumnos haciendo gercicios transcritos del libro o de
un programa que les permite hacer muchos gercicios y se los califica, no les dga avanzar s no
estan correctos los anteriores, O leyendo en un programa tutorial la informacion igua para todos
los alumnos. Tal vez podra ver a maestro de la materia aprovechando la oportunidad de trabajar
con pequefios grupos de estudiantes para ayudar a aquellos que tienen dificultades de
comprension.

IDENTIFICAR AREAS DE CONOCIMIENTO PRIORITARIAS PARA USAR LA
TECNOLOGIA.

Es unarealidad que alln en € caso de que todos |os maestros de una secundaria tuvieran la fluidez
y e entusiasmo para usar la computadora no seria posible que todos pudieran llevar a sus
estudiantes. Es preciso definir  &reas de conocimiento prioritarias para usar la tecnologia y
empezar llevando a los estudiantes con regularidad, Con esta opcién se logra la fluidez en
maestros y alumnosy s ademas se quiere medir |os resultados, facilidad para darles seguimiento.

Los resultados de que todos los maestros lleven asistan a Centro diluye la posibilidad de que
logren lafluidez maestrosy posiblemente de los alumnos. El uso esporadico frecuentemente trae
como resultado que los maestros cuando llevan a sus estudiantes nuevamente se sienten muy
inseguros y con dificultades para preguntar porque les apena preguntar o que alguna vez
“aprendieron” . A los alumnos les hace perder la motivacion y la fluidez con € programa que
estén usando s es especializado.

Si se considera que aun asi es mejor que vayan con todos |os maestros, 1o que tiene efecto mejor
es que los maestros S sean permanentes y que solamente cambien de grupos. Pero no es una
solucién Gptima.

EVALUAR LASHABILIDADES QUE SE ESTAN PERDIENDO Y LAS QUE SE NECESITA
IMPULSAR.

A través de laelaboracion del  proyecto escolar se tiene un plan de habilidades y destrezas que se
trabgjaran en e aula. Se recomienda que estas abordadas con mayor énfasis en los centros de
Aprendizaje con computadoras. Usualmente la lectura de comprension, las habilidades de
comunicacion verbal y escrita, las de cdculo y resolucion de problemas, etc. S se trabaja por

Proyectos tiene la oportunidad de trabajar en una amplia variedad de habilidades de las que se
desea en €l proyecto escolar.

Adicionalmente estamos viendo qie los estudiantes a contacto autonomo con la tecnologia

perdiendo habilidades por un predominio de la informacion y los contenidos sobre €
conocimiento y la comprension.

Ladireccion suele tener claras estas perdidas y su recuperacion no es posible sin la intervencion
de los maestros fluidos con la tecnologia.

EVALUAR LA CULTURA DE COMPUTACIONAL DE LOS MAESTROS

Un director que desee incorporar latecnologia ala escuela sabe que no puede ignorar la cultura
computacional de sus maestros, pero esta evaluacion debe ser permanentemente retada a crearle
necesidades de usos nuevos y creativos que le faciliten su trabgjo técnico administrativo como
académico. Esto se ha logrado cuando € director es un usuario flexible en su propio trabgjo,
establece comunicacion continua con sus maestros usando esta herramienta.

PROMOVER LA FLUIDEZ COMPUTACIONAL DE LOS MAESTROS

Para facilitar su trabajo técnico- administrativo.



Una redlidad cotidiana del director es la accesibilidad de comunicacion permanente con los
maestros, con frecuencia los ve desde Igos, pero no sempre logra €l tiempo para atender a todos
aun tiempo, lainformacién urgente se vuelve problemética para los a que asisten por horas, los
detalles humanos de cercania a sus acontecimientos personales e importantes  suelen dificultarse
por la misma razon, la atencion de situaciones particulares de estudiantes que requieren atencion
se dejan pasar 0 se esperan hasta que hay una reunion. Una computadora en el salon de maestros
y mejor ain en cada salon de clase, con clave de acceso solo para maestros hace un gran cambio,
S estaen redy con acceso a correo electrénico.

El director solicita a sus maestros que cada dia que asisten se conecten a su correo donde pueden
establecen esa comunicacién mn e persona de toda la escuela, estoa medida hace una gran
diferencia de comunicacion y deja ademas un testimonio de la comunicacion y de lafecha en que
serecibio.

El maestro reporta las inasistencias, calificaciones, planificaciones de clase, cartas descriptivas,
etc. Recibe felicitaciones del director y de los comparieros de trabgjo, sugerencias de Sitios 'y
cursos en Internet y presenciales, capacitay dainduccion a persona de nuevo ingreso através de
este medio. Por supuesto para dejar mas tiempo de hacer atender alos maestros y a los alumnos
en forma persond.

Creando edtrategias de aprendizaje nuevas y creativas, estimular € desarrollo de
habilidades.

La facilidad que representa un aprendizaje que se da en la experiencia del uso cotidiano permite
arribar a nuevos reracionamientos de operacion, de creatividad en €l proceso. Solamente entonces
el maestro es capaz de crear ideas nuevas, atender alos anti aprendizajes de los que |os alumnos
estén apropiandose por su cuenta (causa desde mi punto de vista de la fata de intervencién del

maestro dgarlos solos la fata de propuestas més significativas. Hemos encuestado a
innumerables maestros de escuelas tanto privadas como publicas y los que habian desarrollado
estrategias con tecnologia son Ios que por diferentes razones han tenido necesidad de usar la
computadoray son los que ademéas son mas creativos usandola.

Ellos reconocen que s no tuvieran la necesidad de usarla no habrian aprendido tanto ni se les

habria ocurrido generar las ideas que han desarrollado.

PROMOVER LA ACCESIBILIDAD EN EL AULA, EN LA ESCUELA' Y EN LA CASA DEL
MAESTRO.

Si se genera la necesidad de que & maestro use la computadora para readlizar sus tareas

adminigtrativas y para cumplir tiene que ir a un lugar diferente &l aula , se torna dificil que
perdure esta promocién de la necesidad. requiere que la tenga accesible para él. Hemos propuesto
idealmente que latengaalamano en € aula, en su casa, en la sala de maestros En ese orden de
prioridad.
Muchos han hecho € esfuerzo de comprarla para los hijos, pero mientras ellos no sienten la
necesidad establecida por en centro de trabgo prefieren solicitar a algn conocido que se los
haga, esto es posible cuando la necesidad es esporadica. Cualquier curso sera desperdiciados por
lafata de frecuenciay necesidad de uso.

DEFINIR EL PERFIL COMPUTACIONAL DE SUS ESTUDIANTES EGRESADOS EN
TERMINOSDE HABILIDADES.



Cuando se opta por € uso de la computadora como herramienta de aprendizaje y las actividades
son dirigidas por los maestros de materia o de clase es necesario definir las habilidades minimas
que todos los dumnos manegjar en cada grado. Esto con € doble propésito de que los aumnos
sean fluidos con cualquier maestro que quieratrabgjar con elos, aln cuando en € proceso puedan
logra aprendizajes nuevos. Por gemplo principios basicos del ambiente Windows, de las
herramientas de productividad, etc. Ademés se debe esperar que la fluidez de los alumnos
permita que los maestros les soliciten trabajo0s cada vez de mayor complegjidad. Sugiero que €
responsable del centro apoye con el proceso de construccion de la cultura computaciona de los
alumnos, que tenga parametros de los conocimientos de cultura con la computadora deben
mangjar, mas ala de las partes de la computadoras.

EVALUACION CONTINUA DE LOS PROCESOS DE APRENDIZAJE DE LOS
ESTUDIANTES

Enrelacion con e curriculoy a la cultura computacional, auxiliandose de las computadoras.

El director requiere que se redlice esta evaluacion en forma continua, que se involucre haciendo
incluso visitas alas actividades y evauar ada vez alglin aspecto de larelacion de habilidades que
se proponga lograr institucionalmente.

La ventgja es que € propio instrumento de la computadora le permite hacer mas fluida esta
evaluacion., s se tiene una forma disefiada para este propdsito. Lo hemos redlizado a través de
una guia de observacion de aspectos cognitivos 'y formativos.

ESTABLECER UNA CULTURA QUE DESINCENTIVE EL USO DEL PAPEL.

Una ventaja ecol6gicay de facilidad administrativa es la motivacion adegjar de usar € papel hasta
donde sea posible. Particularmente |a escuela es de los lugares donde hay un gran desperdicio de
papel. Lafacilidad es también una oportunidad de acceso alainformacion. otrafacilidad para el
maestro es que llevarse a corregir tareas o trabajos es mas comodo.

PROPONER EL ANALISIS DE LOSNUEVOS PARADIGMAS

Surgen del uso de las nuevas tecnol ogias nuevos paradigmas que frecuentemente no se alcanzan
a prever y muco menos a contrarrestar o a hacer nuevas reorganizaciones, hasta que se vuelven
problemas. Un director con fluidez computacional, que tiene mas tiempo de visitar, acompafiar a
sus maestros y alumnos en las aulas, a instancias de las facilidades que e da la tecnol ogia puede
poner en ka mesa de discusién de sus maestros |o que en conjunto, la comunidad escolar esta
identificando como cambios que es preciso andlizar, estimular o0 contrarrestar, segin vean
conveniente para los propositos educativos.

INSTITUCIONALIZAR LOS PROCEDIMIENTOS QUE LESLLEVARON EN EL PROCESO
A LOGRAR LA FLUIDEZ TECNOLOGICA

En e proceso para lograr la incorporacion de los maestros es preciso rescatar |0os mecanismos
gue funcionaron, los que no sirvieron y generar un manual de los procedimientos que han servido
para apoyar lainduccién del persona que en € tiempo se vaintegrando ala escuela

CONCLUSION



Muchos programas vendran, nuevas tecnologia surgirén, 1os maestros cambiarén pero la realidad
de la existencia de la tecnologia estara presente como una necesidad que crea desventgjas a
nuestros alumnos que egresan. Podemos conformarnos con tener computadoras en la escuela pero
puede ser que no estimule haya cambio en le futuro de nuestros estudiantes, que no transforme la
escuela. Se requiere de reconocer la redlidad, y esta demanda mas dominio, destreza habilidad
para comunicarse y resolver problemas y crear nuevas e inéditas soluciones haciendo uso de las
nuevas tecnologias de la Informacion.

Algunas de las propuestas pueden parecer imposibles de implementar en € presente, pero es
importante tener un plan en e horizonte que con la redidad actua se vaya conformando para
lograr € propdsito y condicién necesaria paralaeficienciade las Tic en € aula
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Domicilio

32 Cerrada de Castorefia “9 casa 4
Col. Cugjimapa, México D.F.

CP 05000

Tel yfax 58 12 27 95

Cel. 04455 50314367

Correo eectronico: gggProdigy.net.mx

Requerimientos para |la presentacion:

Cafion, llevariala presentacion en Power Point en mi computadora con respaldo en Flash card.
Llegado € caso de que se tenga que instalar en la computadora de la sala solamente necesitaria
una computadora que tenga entrada USB.

CURRICULUM
Guada upe Gonzalez Godinez
Directora de Asesoria Educativa en Computacion

Formacion Profesional

Profesora de Educacion Primaria
Licenciatura en Historia por la UNAM
Especialidad en Computacion Educativa. Fundacion Arturo Rosenblueth

Actividades Profesionales Educativas

Profesora de Primaria, Secundariay Preparatoria.
Directora de Secundaria, Preparatoriay Académica del grupo de Colegios La Sale del Estado de
México(Satélite) 1970 a 1985

Actividad en Informatica Educativa

Directoradel Proyecto Piloto de IBM en & Colegio Vista Hermosa 1986 — 1993

Asesora Externa en e sector educacion de IBM desde 1988 a 1998

Implementacion de proyectos en Informética Educativa en mas 200 colegios privados en
diferentes ciudades del paisy de escuelas publicas en 8 estados de la Republica Mexicana

Consultorainternacional para LCSI Logo Computer Systems Inc. Capacitacion de docentes y
directores en Latinoamérica de 1989 a lafecha. (Colombia, Honduras, republica Dominicana,
Ecuador.

Ponente y tdlerista en foros Nacionales e Internacionales de tecnologia Educativa



Capacitacion a Directivos, asesores - coordinadores de los Centros de aprendizaje con
tecnologia, docentes y de Centros de A prendizaje con Computadoras.

Miembro de la Sociedad Mexicana de Computadoras en educacion

Miembro de la International Society technology in Education

Grupo de trabgjo 5, Formacion



