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RESUMEN

En laformacion y actualizacion del magisterio de educacion normal y basica,
los paradigmas y model os didacticos han sido diversos desde la década de los
50s del siglo XX, como un referente parcial en la historia de la educacién que
se establece como antecedentes académicos, en € reto de laformacion de las
diferentes generaciones hasta nuestros dias.

En este marco de la politica educativa expresamos € sustento de las acciones
en los planteles de educacion normal, que han incidido en educacion basica
para orientar €l proceso de ensefianza aprendizge, teniendo en ocasiones
como centro de atencion e papel del maestro y en otros enfoques e papel
fundamental de |os alumnos.

Asi en forma sintetizada pasamos del sustento tedrico-practico de los
momentos indicados, a las experiencias actuales con la incorporacion de las
nuevas tecnologias en los planteles oficiales de educacion normal, con las
aportaciones, la coordinacion, las asesorias y las sugerencias tecnolgicas de
contenido curricular como herramientas aternativas de apoyo a diversos
proyectos académicos.

A continuacion se incluyen los retos presentes y prospectivos que de manera
participativa, creativa, innovadora y colaborativa tenemos que atender en €l
compromiso de elevar la calidad educativa.



LA EXPERIENCIA MAGISTERIAL Y LAS NUEVAS TECNOLOGIAS EN LA
FORMACION Y LA ACTUALIZACION EN EDUCACION NORMAL. UN RETO

INTRODUCCION

Sin duda alguna la modificacion de los paradigmas predominantes en la formacién
del Magisterio ha pasado, desde mediados del siglo XX y hasta en nuestros dias,
por diversos modelos didacticos con las aportaciones de la psicologia, la
pedagogia, la biologia, la sociologia, la antropologia, la geografia y la politica
educativa. Asi, en ocasiones, se ha centrado en el enfoque comunitario,
privilegiando la transmision del contenido, década de los 50’s, para pasar en los
60’s al planteamiento por proyectos significativos, lo que propicia en los 7°0s la
reforma educativa constructivista conductista, agrupadas en el nivel de educacion
basica las asignaturas por areas, con el material didactico elaborado por el
profesor, incluida la cibernética en el modelo estrategia de planeacion y de
retroalimentacion; en los 80’s aparece el modelo de investigacion en forma
presencial, con material para interactuar en el conocimiento de la realidad; la
modernizacién en la década de los 90's tiene modalidades de tipo presencial y
abierta con fichas y material para interactuar, con los alumnos, la evaluacion por
competencias de acuerdo con el modelo del constructivismo social, y asi llegar al
afo 2003 basados oficialmente en los términos de calidad y competencia en el
modelo de educacién normal siglo XXI con base en el enfoque humanista
integrador centrado en el alumno.

Consecuentemente, en esta sintesis de estrategias didacticas, a partir de 1993
las nuevas tecnologias han sido incorporados en los planteles de educacién
normal al servicio de la educacién basica segun las ideas del constructivismo con
aproximaciones en la mediacion del ambiente, para lograr una revision histérico-
critica, en una interaccion auténoma y de colaboracién, comunicacién e
interaccién participativa.

En el modelo indicado el profesor se convierte en usuario de programas
computacionales educativos, desarrollando con los alumnos juegos, habilidades,
resoluciones creativas, conocimiento en programacion en logo y basic, asi como
experimentacion en programas de laboratorio que permitan transformar la practica
docente en la planeacion, el disefio y la programacion, la validacion e
implementacién que considera al factor pedagogico y al factor computacional.

Entonces hemos pasado en la formacion y actualizacion del magisterio de los
paradigmas enfocados en la transmision, como el conductista, el neoconductista,
el tradicional activo, el tradicional constituido que destaca el aprendizaje
acumulativo y el procesamiento de la informacion, al paradigma centrado en las
acciones articuladas del alumno y del profesor, como en el método socratico:,
educacion progresiva, educacion y trabajo.



A su vez se continud con los paradigmas centrados en el estudiante como el de
autoestructuracion que procura el descubrimiento a través de la observacion y la
autoestructuracion, centrado en los métodos de invencion

En otra agrupacién de paradigmas encontramos el actual denominado interactivo
integrador basado en los métodos pedagdgicos de la interestructueacion y el
paradigma sociocultural centrado en el alumno.

Con base en lo anterior, el presente documento dedicado a la incorporacion de
las nuevas tecnologias en la formacién y actualizacion del docente en educacion
normal esta centrado en los actuales alumnos del nivel educativo superior y en los
principales actores de este proceso: los educandos de educacion béasica, lo que ha
sido vivenciado y concretado en multiples experiencias formativas en el reto de
modificar el modelo de aprendizaje, atender las metas de la educacion, considerar
el papel del docente, el papel del alumno, comprometer la sensibilizacion de las
autoridades educativas de los planteles, fortalecer la formacion de habilidades
basicas en computo, sistematizar el mantenimiento de equipo y conectividad,
lograr la produccion de material multimedia para portales educativos, la
incorporacion de servidores, la vinculaciébn y comunicacibn como apoyo de
diversas instituciones nacionales e internacionales como el IPN, LA UNAM,
SOMECE, ILCE, UPN, CAM e instituciones de educacién normal incorporadas,
ademas de lograr la conformacion de redes de comunicacion y el desarrollo de
otras alternativas de educacién que no estén limitado por la ubicacion geografica
gue se aproveche el, tiempo disponible, la heterogeneidad de los asesores, de los
estudiantes y consultores en un ambiente de trabajo pertinente propiciado por la
comunidad virtual.

El reto, las acciones, los proyectos, las necesidades reales, las oportunidades, los
servicios y las ofertas con valor agregado son mudltiples, en un entorno diferente,
multicultural e interdisciplinario con u esfuerzo integral, eficiente y de calidad
educativa que represente un modelo dinamico y actual, asi como en prospectiva
en la formacién y actualizaciéon de los docentes en lo que mucho puede contribuir
el modelo hacia la educacion normal del siglo XXI.

Las acciones se han iniciado, los resultados empiezan a obtenerse, el proceso es
a mediano y largo plazos, las aportaciones institucionales son las que describimos
a continuacion con sus problemas, limitaciones, intenciones, experiencias y
emociones en el empleo de las nuevas tecnologias, como herramientas, que
habran de consolidarse con el apoyo de la comunidad educativa y social en los
siguientes planteles y unidades, Escuela Secundaria Anexa a la Normal Superior,
la Benemeérita y Centenaria Escuela Nacional de Maestros, la Escuela Nacional de
Maestras de Jardin de Nifios, la Escuela Superior de Educacién Fisica, la Escuela
Normal de Especializacion y en la Escuela Normal Superior de México, cin la
coparticipacion de la DGENAMDF, a través de la Coordinacion de Nuevas
Tecnologias.



Contextos emergentes de aprendizaje en la formacion inicial y continua.

En la historia de la educacién normal y en la formacién inicial de maestros,
diversas investigaciones, diagndsticos y evaluaciones se han referido a la
Educaciéon en México como INEQUITATIVA, injusta, desigual, irrelevante,
deficiente, desintegrada, rezagada... entre otras expresiones y en un contexto
comparativo al nivel internacional que la coloca en lugares de aprovechamiento
académico y dominio del contenido, habilidad en la lectura, en las matematicas y
en las ciencias, muy bajos, sin inclusién, ademas, en los planes y programas del
avance cientifico, pedagogico y tecnolégico contemporaneos, agregando en cada
década subsecuente a los 50's, del siglo pasado, la falta de dominio de los
paradigmas descritos y planificados en nuestro pais en un contexto de influencia
internacional e insuficiente investigacion evaluacion y sistematizacion educacional,
ademas de la limitada produccion y difusibn académica entre la sociedad y la
comunidad educativa.

En este contexto complejo se ha expresado, por los estudiosos del tema, la baja
calidad escolar a pesar de que en su momento se emplearon en forma intensiva
los medios audiovisuales, el trabajo grupal, la actualizacién y la incorporacién de
otras practicas educativas.

En estos dias, con el antecedente de 1993 ya descrito, la mirada nacional esta
puesta en el marco de la incorporacién de las nuevas tecnologias en la tarea de
atender a la poblacion escolar durante (2003-2004) y los siguientes ciclos
compuesta por treinta y tres millones setenta y cinco mil estudiantes y docentes de
todo los niveles y modalidades educativas, de los cuales el ochenta por ciento
corresponde a educacion bésica, preescolar, primaria y secundaria. En lo que
corresponde a educacion normal se inscribieron ciento cincuenta y cinco mil,
setecientos cuarenta y tres alumnos, correspondiendo para el Distrito Federal, en
educacion normal, el dieciséis por ciento.

No solo se trata de componentes cuantitativos, sino de revisar y valorar elementos
cualitativos para tener a través de la historia de la experiencia, la historia de la
conciencia de la autoconciencia y de la razén en el marco de la cultura nacional y
local.

En esta logica de lo vivido, hoy método como camino de la conciencia para hacer
llegar a la comunidad educativa el saber cientifico pedagdgico, artistico,
tecnoldgico, ecoldgico y ético que implique comprender la vida, la profesion, la
libertad concreta y realizada enmarcada en plano de la satisfaccion y
autorrealizacion humana.

En el proceso radicado, las experiencias escolares son diferentes, con elementos
semejantes y con igualdad en las metas educativas.



Por ello explicaremos lo realizado en la Escuela Secundaria Anexa a la Normal
Superior, la Benemérita y Centenaria Escuela Nacional de Maestros, la Escuela
Nacional de Maestras de Jardin de Nifios, la Escuela Superior de Educacion
Fisica, la Escuela Normal de Especializacion y la Escuela Normal Superior de
México y la Coparticipacion de la DGENAMDF, a través de la Coordinacion de
Nuevas Tecnologias.

En la Escuela Secundaria Anexa a la Normal Superior de México se han tenido
multiples experiencias educativas, con la incorporacion de las nuevas tecnologias
en el aula para aprender y ensefiar, de parte de los maestros y maestras e
incorporar a los alumnos y padres de familia en el aprendizaje real, desde la
perspectiva de las comunidades presenciales hasta las comunidades virtuales en
un proceso paulatino de interaccion para compartir experiencias personales,
colectivas e institucionales identificando problemas, alternativas de solucién ante
objetivos comunes y explicitos, pasando a compartir un lenguaje comuin y superar
esfuerzos y resultados aislados, reconociendo la necesidad de redefinir el trabajo
formal, convencional y profesional en la practica del modelo centrado en el
alumno, donde éste es coparticipe en los proyectos con apoyo tecnoldgico.

Por otra parte, un porcentaje de la planta docente de la Secundaria Anexa ha
asistido a las diferentes fases del proyecto de integraciébn de las nuevas
tecnologias como los dirigidos a los responsables de servidores, la conformacion
de las comunidades de aprendizaje en Manhattan, los talleres micromundos y
mapas conceptuales. Asi como el diplomado Integracion de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién en la Formacién y Actualizacion del Magisterio,
entre otros.

Las acciones anteriores tuvieron como principal objetivo que los maestros eleven
su capacidad de disefar, impulsar, desarrollar, gestionar, administrar y evaluar
proyectos de formacion y actualizacién del magisterio apoyadas en las tecnologias
de la informacion y la comunicacion.

Se reconoce en estas practicas escolares, la necesidad de crear oportunidades
reales de parte de la autoridad escolar para la participacion de un mayor niamero
de maestros y maestras del plantel, aprovechar el seguimiento y evaluacion del
empleo de la informacion pedagdgica y tecnoldgica obtenida en talleres, clinicas y
diplomados, el impacto socioeducativo en la incorporacion de las nuevas
tecnologias, el mayor nimero de creacion de materiales o programas educativos
elaborados por la comunidad correspondiente, el apoyo internrt. y multidisciplinario
en sus acciones educativas, asi como la continuidad en la realizacion de los
proyectos educativos, interrumpidos y de probable cancelacién por el cambio
reciente de autoridades en el plantel.

Lo anterior no significa la carencia de esfuerzos y resultados significativos en la
incorporacion de las tecnologias actuales, por lo que en este foro la institucion
citada presenta, demuestra y exhibe ejemplos de aprendizaje colaborativo con
aplicacion directa en el aula y en los laboratorios de computo, que inclusive ha



recibido visitantes y observadores de diversas instituciones de educacioén normal y
secundaria, asi como de profesores de Esparia, entre otros.

Sin embargo, los pendientes, las tareas y los retos educacionales con apoyo de
las nuevas tecnologias reales y potenciales son complejo y variados ante la
brecha generacional como de conocimiento.

En el caso especifico del personal docente de la Benemérita y Centenaria Escuela
Nacional de Maestros, su incorporacion al proyecto integral la aplicacién de las
nuevas tecnologias ha sido muy limitada en el nimero de participantes y en la
aplicacién de la informacién obtenida en el diplomado, en clinicas vy talleres ya
descritos al referirnos a la escuela anexa, ademas de los problemas de
conectividad, del uso de espacios fisicos, designacidbn de responsables o
coordinador del area, asi como el escaso apoyo oficial de parte de la autoridad
institucional, agregandose ademas que la instalacion del servidor no se ha
realizado.

La sensibilizacion del cuerpo directivo en diferentes reuniones motivacionales se
ha traducido en apoyo al Proyecto de la Normal Siglo XXI, con la incorporacién de
las nuevas tecnologias a la formacion y actualizacién del magisterio.

Sin embargo, al compartir metas, estrategias, tiempos, grupos de trabajo,
compromisos, formas de interaccion, la comunidad escolar presenta en este foro
algunos de los productos académicos elaborados con las nuevas tecnologias
como herramientas disponibles en los recursos multimediales

En la Escuela Normal para Maestras de Jardin de Nifios en lo que se refiere a la
infraestructura, el plantel tiene instalado su sala de medios, de cOmputo y servidor,
formando a mas de veinticinco profesores en habilidades basicas de cémputo,
ademas de ofrecer capacitacion permanente a responsables del servidor, asi
como cursos de mantenimiento y conectividad.

La Escuela Superior de Educacion Fisica ha integrado, en la comunidad educativa
del plantel, las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion en la
formacion y actualizacion del profesorado realizando en su oportunidad diversas
exposiciones y muestras pedagdgicas hasta culminar en julio 2003 en la jornada
académica Hacia la Normal Siglo XXI, con aplicacién inmediata de las clases de
biomecanica, excursionismo, recreacion, investigacion, elaboracion de software
educativo para handball y la biblioteca automatizada con amplia participacion de
estudiantes y con el apoyo de las autoridades del plantel.

Los maestros y maestras de la escuela indicada asistieron a su vez a los cursos-
talleres micromundos y robética educativa, mapas conceptuales como estrategia
didactica, diplomado en Formacion de lideres académicos, didactica y tecnologias
en situaciones educativas, asi como a la clinica permanente para desarrollo de
servidores, taller de elaboracién pagina web y ambientes interactivos orientados
por presentaciones.



Corresponde en este caso hacer un amplio reconocimiento a la organizacion, al,
trabajo, a la interaccion, incorporacion en el aula de las nuevas tecnologias en la
elaboracion de productos académicos fundamentada en un enfoque sociohistérico
Lo que se puede constatar en el presente Foro.

En la Escuela Normal de Especializacion, el personal docente ha asistido de igual
manera a los cursos-talleres, clinicas y diplomados ya mencionados, Yy
presentando el proyecto integral respectivo, aunque la conectividad del servidor
sigue siendo un asunto sin resolver, en fecha proxima sera atendido este
problema.

En lo relativo a sus experiencias educativas referente a la incorporacion de las
nuevas tecnologias han realizado diversas actividades del interés del plantel,
como la elaboracion de una revista electronica, la manifestacion de sus diversos
problemas como que un reducido nimero de maestros tiene tiempo completo, un
acervo bibliogréafico sin actualizar y poco especializado de software.

En la Escuela Normal Superior de México su personal docente ha asistido a los
mismos cursos-talleres, diplomados, clinicas y actividades para la incorporacion
de las nuevas tecnologias en la formacion escolarizada y en la configuracion de
las comunidades virtuales.

Sin embargo, la solucién académica de la incorporacion de las tecnologias es muy
variada segun las especialidades y las asignaturas; asi en las doce licenciaturas
se plantean diversas estrategias en formacién inicial y permanente, incluyendo la
maestria en educacion basica con programas interplanteles.

En todas estas experiencias escolares, ¢Cual es, ha sido y sera la
contribucién de la DGENAMDF a través de la Coordinacion de Nuevas
Tecnologias?

Establecer la planeacién, organizacién, desarrollo, evaluacién y retroalimentacion
convergente con las necesidades, retos, tareas, iniciativas, propuestas, proyectos
y procesos de cada plantel de educacion normal.

Identificar cada escenario institucional para apoyar con libertad académica el
guehacer individual, colectivo, disciplinario e interdisciplinario de los planteles de
educacion normal y basica en el uso de las nuevas tecnologias.

Coadyuvar, en el marco de la sociedad del conocimiento y desarrollo tecnolégico
en las instituciones formadoras y actualizadoras de docentes, al cambio de
paradigma educativo que permita ampliar la cobertura y elevar la calidad
educacional.

Promover la participacion colegiada, participativa y colaborativa entre la
comunidad escolar y la Coordinacion de Nuevas Tecnologias en el Consejo de
Informatica Educativa en la toma de decisiones de la vision y misidén educativas.



Asesorar en la creacién, desarrollo y evaluacion de unidades y laboratorios de
coémputo tanto en escuelas normales, secundarias y primarias anexas con el
apoyo de la Coordinaciéon de Nuevas Tecnologias de la DGENAMDF.

Conformar la Red Iberamericana y el Sistema Institucional de interaccién
académica apoyado en redes locales virtuales, nacionales e internacionales.
Centrar el aprendizaje en el alumno con la participaciéon de las comunidades
sociales y educativas en cada plantel para transformar los sistemas actuales, las
formas de gestibn escolar, de intercambio del conocimiento y de experiencias
exitosas.

Desarrollar nuevas formas de pensar y de interactuar con el uso de internet e
internet 1l y de las nuevas tecnologias de la informacidbn y comunicacion
emergentes en los planteles de educacion normal y basica asi como en la
DGENAMDF.

Revisar, modificar, actualizar y dinamizar el Portal de la DGENAMDF y el de los
planteles, con la identificacion de los contextos y la realizacion de las funciones
sustantivas de la educacién superior, tanto en la educacion inicial, posgrado,
permanente y capacitacion.

Apoyar académica y tecnolégicamente a docentes, alumnos y autoridades con
cursos, taleres, produccion de materiales audiovisuales multimedia, elaboracion
de tesis, produccion de la pagina Web de cada plantel, asi como en la apertura de
correos electronicos.

Lograr el impacto suficiente, oportuno y renovado en la incorporacién de las
nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion en los ambientes de
aprendizaje de Educacién Normal y Basica con una vision humanistica.

Continuar con la administracion de los recursos de la Educacion a Distancia, como
el Manhattan para colocar en linea los cursos en forma gratuita, con el
antecedente de tener experiencia en su uso en diversos planteles y el CAMDF en
virtual Profe, sistema que cuenta con un campus virtual en donde se alojan todos
los servicios y es una herramienta de autor, en el que el maestro desarrolla todo el
contenido para después subirlo al campus. El Software es gratuito, el de autoria
tiene un costo. La Escuela Secundaria Anexa la Normal Superior lo desarroll6 en
forma piloteada; y el Oracle, plataforma sdlida, de facil uso para el maestro, la
ESEF lo pilote6 para probarlo.

En el empleo de estas plataformas, la Coordinacion de Nuevas Tecnhologias
establece y establecerd asesoria programada y continua en cada instituciéon
educativa formadora de docentes.

Comprometerse al cambio constante de renovacion tecnoldgica, de los contenidos
disciplinarios, de la metodologia de trabajo de la futura integracion de los servicios



por via satelital, videoteca, red escolar, biblioteca u otros en las fuerzas directrices
para los sistemas e-learning.

Continuar con los acuerdos y convenios de cooperacion y apoyo de diversas
instituciones, organizaciones y asociaciones como SOMECE, IPN, ILCE, UNAM,
UAM, UNESCO, DEA, UNICEF, IBM, TELMEX, Universidades corporativas,
Universidades extranjeras y empresas de telecomunicacion.

Desarrollar en forma competitiva y de calidad proyectos de formacion y
actualizacion cientifica, docente, tecnoldgica, ecoldgica, pedagogica, ética y
cultural de las diferentes generaciones para disminuir la brecha generacional, del
conocimiento y de uso de las herramientas de la informatica y comunicacion a
través de las comunidades virtuales dinamicas en el reconocimiento de la
diversidad y la participacion democratica.

Reconocer a las nuevas tecnologias como herramientas o alternativas para
mejorar el nivel educativo del pais, modificar las practicas institucionales, cambiar
la organizacién y estructura educativa y escolar, desarrollar habilidades cognitivas
acordes con los retos contemporaneos, asi como con las exigencias estudiantiles
y de la sociedad.

En esta tarea, los retos y los compromisos exigen estrategias educacionales
pertinentes para el presente y futuro social, cultural, politico y humanistico en
nuestro pais.

Consecuentemente, la responsabilidad es de todos. Las acciones sugieren otra
forma de pensar y de resolver problemas y juntos incidiremos en la toma de
decisiones para la formacion y actualizacion del magisterio de educacion basica y
normal.
Gracias.



